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Resumen

Objetivo: Obtener evidencias de validez y fiabilidad de la escala de medicién de competencias de empleabilidad
en estudiantes del tercer y cuarto nivel del bachillerato del 2022, en carreras acreditadas de la Universidad Nacional.
Metodologia: Se fundamenta en el paradigma cuantitativo, con un disefio no experimental y un alcance descriptivo.
La muestra incluy6 335 estudiantes activos de carreras acreditadas en el II ciclo lectivo del 2022. El disefio de la EMCE
contempld tres fases: a) determinacion del perfil de competencias de empleabilidad, b) estandarizacién de competencias
de empleabilidad y c) instrumentalizacién de la escala. Se empled el andlisis estadistico la validez y fiabilidad mediante con
el software Jamovi en su versién 2.4.14. Resultados: La validez de contenido por juicio de expertos mostré que la EMCE
cumple con los criterios de claridad, coherencia, relevancia y suficiencia. La validacién de estructura interna, con la Prueba
de Bartlett (<.001) y el Indice KMO (0.919), indicaron que es apropiado la realizacién el Andlisis Factorial Exploratorio
(AFE). El AFE indica que los primeros 3 factores logran explicar 40.6% de la variabilidad del constructo de la EMCE. La
fiabilidad present6 un coeficiente de Alfa de Cronbach (0.94) y un coeficiente omega de McDonald (0.943) confirmando
una alta consistencia interna. Conclusiones: La EMCE demuestra ser una herramienta vilida y fiable para medir las
competencias de empleabilidad en el estudiantado universitario segtin los criterios de desempeno predefinidos.

Palabras clave: evidencias de validez y fiabilidad; instrumento de medicién; competencias de empleabilidad; estudiante
universitario; educacién superior.

Abstract

Objective: Obtain evidence of validity and reliability of the scale for measuring employability skills in students of the
third and fourth level of high school in 2022, in accredited courses of the National University. Methodology: It is based
on the quantitative paradigm, with a non-experimental design and a descriptive scope. The sample included 335 active
students in the II school year of 2022. The design of the EMCE included three phases: a) determination of the profile of
employability competencies, b) standardization of employability competencies, and ¢) instrumentation of the scale. The
statistical analysis of validity and reliability was performed using Jamovi software in version 2.4.14. Results: Content
validity by expert judgment showed that the EMCE meets the criteria of clarity, coherence, relevance, and sufficiency. The
validation of internal structure, with the Bartlett Test (<.001) and the KMO Index (0.919), indicated that Exploratory
Factor Analysis (EFA) is appropriate. The EFA suggests that the first three factors manage to explain 40.6% of the
variability of the EMCE construct. Reliability presented a Cronbach’s alpha coefficient (0.94) and a McDonald’s omega
coefficient (0.943), confirming high internal consistency. Conclusions: The EMCE proves to be a valid and reliable tool
to measure employability skills in university students according to predefined performance criteria.

Keywords: evidence of validity and reliability; measuring instrument; employability skills; college student; higher education.

Resumo

Objetivo: Obter evidéncias de validade e confiabilidade da escala de medigio de competéncias de empregabilidade em alunos
do terceiro e quarto nivel do ensino médio em 2022, em cursos credenciados da Universidade Nacional. Metodologia: Baseia-
se no paradigma quantitativo, com desenho nio experimental e escopo descritivo. A amostra incluiu 335 alunos ativos no I
ano letivo de 2022. O desenho do EMCE incluiu trés fases: a) determinagio do perfil de competéncias de empregabilidade,
b) uniformizagio de competéncias de empregabilidade e c) instrumentagio da escala. A andlise estatistica de validade e
confiabilidade foi utilizada pelo software Jamovi na versio 2.4.14. Resultados: A validade doe contetdo por julgamento
de especialistas mostrou que o EMCE atende aos critérios de clareza, coeréncia, relevincia e suficiéncia. A validagio da
estrutura interna, com o Teste de Bartlett (<,001) e o Indice KMO (0,919), indicou que a Andlise Fatorial Exploratéria
(AFE) é adequada. A AFE indica que os 3 primeiros fatores conseguem explicar 40,6% da variabilidade do construto EMCE.
A confiabilidade apresentou coeficiente alfa de Cronbach (0,94) e coeficiente 6mega de McDonald (0,943), confirmando
alta consisténcia interna. Conclusoes: O EMCE revela-se uma ferramenta vilida e confidvel para medir as competéncias de
empregabilidade em estudantes universitirios de acordo com critérios de desempenho pré-definidos.

Palavras-chave: evidéncias de validade e confiabilidade; instrumento de medi¢do; competéncias de empregabilidade;
estudante universitdrio; educagio superior
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Introduccién

El trabajo de la Orientacién en el 4mbito universitario se enfoca en acompafar a la poblacién
estudiantil en las etapas de admisién, permanencia y graduacién; mediante intervenciones individuales y
grupales fundamentadas en los principios de prevencién, desarrollo e intervencién social, favoreciendo su
desarrollo y bienestar integral.

El acompafiamiento en la dltima etapa (graduacion) se enfoca en la preparacién para afrontar la
transicion de la universidad al mundo del trabajo, la cual resulta en “un cambio significativo en las rutinas,
roles sociales, relaciones y suposiciones sobre uno mismo y el mundo” (Schlossberg, 1981, citada por Deps y
Bernardo de Cara, 2018, p.102), desde este enfoque tedrico resalta que los procesos de intervencién desde la
Orientacién favorezcan la identificacién del tipo de transicidn, el contexto en el que ocurre y el impacto que
tiene en la vida de la persona estudiante.

La transicién anteriormente mencionada, puede considerarse como esperada o anticipada, la cual
“incluyen percepciones de ganancias y pérdidas que ocurren de manera predecible durantela vidade una persona,
como resultado de eventos normativos” (Deps y Bernardo de Cara, 2018, p.104,), en este caso particular, algunas
de las percepciones estudiantiles de ganancias son: obtener un empleo, independencia financiera, crecimiento
profesional; y como de pérdidas: dejar atris la vida estudiantil, posibles mudanzas, cambios en la red social.

Por su parte el contexto en el que ocurre el evento “pueden tener influencias directas e indirectas en
una transicion, estos factores también pueden influir en la percepcién individual de las opciones disponibles
para uno mismo” (Deps y Bernardo de Cara, 2018, p.104); esto significa que el entorno en el que la poblacién
estudiantil se gradda y busca empleo no solo afecta las oportunidades que estin disponibles, sino también
perciben y evaltian esas oportunidades.

Asimismo, el impacto de una transicién se refiere a la evaluacién del grado en que un cambio altera la
vida del individuo (Deps y Bernardo de Cara, 2018). Esta evaluacién es altamente subjetiva y depende tanto
del contexto como de la percepcién individual; la cual puede tener una valoracién positiva o negativa, por
ejemplo, conseguir un empleo después de la universidad puede ser visto como un logro y una oportunidad
de crecimiento o pueden percibirlo como estresante y lleno de incertidumbres.

Por lo que cobra importancia, el disefiar y obtener evidencias de validez y fiabilidad de instrumentos
que faciliten la autoexploracién y la autocomprensién en el marco de los procesos de intervencién en la
Orientacién para el desarrollo de la carrera, debido a que pueden contribuir a que la poblacién estudiantil
identifique cudles son sus competencias de empleabilidad, permitiéndoles tomar decisiones mds informadas
y estratégicas sobre su futuro profesional.

Este articulo es derivado de un Trabajo Final de Graduacién para obtener el grado de Licenciatura en
Orientacién enla Universidad Nacional, titulado: Nivel de desarrollo de competencias de la empleabilidad del
estudiantado de los dos tltimos afios de carreras de grado en nivel de bachillerato acreditadas por SINAES de
los Campus Omar Dengo y Benjamin Nunez de la Universidad Nacional en el IT Ciclo del 2022; y pretende
obtener evidencias de validez y fiabilidad de la escala de medicién de competencias de empleabilidad.

Referente tedrico

Estudios previos en empleabilidad

La empleabilidad ha sido objeto de estudio de mdltiples disciplinas, desarrollindose una gran cantidad
de literatura cientifica. Jiménez-Ulate (2022) menciona que ha habido un especial interés por desarrollar
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investigaciones relacionadas con: la historia del concepto, las perspectivas tedricas, los factores de la empleabilidad
y el desarrollo de instrumentos de medicién de este constructo; ademds, en estos estudios se han considerado, en
mayor medida, las perspectivas de los gobiernos, los empleadores y los graduados universitarios.

A partir de la revisién de los articulos cientificos relacionados con los instrumentos de medicién de la
empleabilidad se observd que estos estdn orientados a obtener las evidencias de validez y fiabilidad. Asimismo,
se han desarrollado instrumentos para explorar las percepciones sobre las habilidades de empleabilidad de la
poblacién estudiantil universitaria tanto de grado como de posgrado (Alvarez-Gonzdlez et al., 2017; Bennett
y Ananthram, 2022; Karli, 2016; Martin Gonzélez, 2015; Ramisetty y Desai, 2017; Rodriguez Espinar et al.,
2009; Rothwell etal., 2009; Shomotova & Ibrahim, 2023; Thieme Jara, 2007; Tymon, 2013; Wickramasinghe
& Perera, 2010). En menor medida se han disefiado instrumentos para la medicién de las habilidades de
empleabilidad en estudiantes de secundaria (Supriatna et al., 2019).

Ademds, ha habido un interés por conocer las opiniones de empleadores sobre las caracteristicas que
deben poseer las personas graduadas universitarias para obtener un empleo y desempenarse eficientemente
(Jawad & Mustafa, 2020; Wickramasinghe & Perera, 2010). También se han desarrollado instrumentos para
medir la empleabilidad en personas trabajadoras como un recurso en los procesos de desarrollo de la carrera
en las organizaciones (Alles, 2006; Lo Presti et al., 2019; Van Der Heijde & Van Der Heijden, 2006).

Esimportante sefialar que los resultados presentados sobre la obtencién de las evidencias de validez se
derivaron de estudios de corte transversal desarrollados en contextos particulares, por lo que la generalizacién
en otros contextos culturales requiere cautela. A partir de esto, Gutiérrez y Rodriguez (2023) mencionan que
la construccién de instrumentos de medicién de la empleabilidad en el contexto costarricense es escasa; por
lo tanto, esta situacién se convierte en una oportunidad valiosa para contribuir al debate académico.

Concepto y enfoques de la empleabilidad

Segin Campos (2003), la empleabilidad proviene del vocablo inglés employability, “esta palabra
a su vez fue construida de employ que se traduce como empleo y hability, cuya traduccién es habilidad,
el significado casi literal que se le otorga a esta palabra: habilidad para obtener o mantener un empleo”
(p.107). Este concepto tiene un cardcter dindmico y multidimensional que ha sido empleado desde los
dmbitos politico, econémico, social, organizativo e individual. No obstante, para efectos de este articulo la
empleabilidad se refiere a:

La capacidad relativa de la persona para ingresar, permanecer y progresar en el trabajo, para favorecer
la realizacién de sus aspiraciones, la cual emerge de la interaccién entre la persona con sus factores
individuales, sus circunstancias personales y los factores externos (Jiménez-Ulate 2022, pp. 36-37).

Por su parte, McQuaind & Lindsay (2005) mencionan que entre los factores individuales se
contemplan: la situacién de salud, la movilidad geogréfica, los valores, las caracteristicas demogrificas, la
busqueda de empleo, las cualificaciones, la gestién de la carrera y las competencias. Entre las circunstancias
personales estdn: el acceso al transporte, las circunstancias del hogar, el acceso al capital social, el acceso
al capital financiero, el acceso a oficinas de empleo y la cultura laboral. Y entre los factores externos se
consideran: la politica de empleo, los factores de contratacién, los factores macroeconémicos y los factores del
mercado laboral. No obstante, Llinares et al. (2020) advierten que “las teorfas sobre empleabilidad han ido
aumentando en complejidad y multidimensionalidad y sus definiciones han ido incorporando componentes
nuevos en funcién del colectivo analizado” (p. 318).
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Estos mismos autores elaboran una clasificacién de las corrientes epistemoldgicas sobre la
empleabilidad en tres grandes orientaciones tedricas: orientacién individualista, orientacién critica y modelo
bioecoldgico. A continuacién, se detalla cada una de estas (ver tabla 1):

Tabla 1

Corrientes epistemoldgicas sobre la empleabilidad

Perspectiva

Caracteristicas

Individualista Se fundamenta en la teorfa del capital humano.

Premisas:
* Elindividuo como responsable de su futuro laboral:

- La persona asume la responsabilidad de mejorar su nivel de empleabilidad mediante el desarrollo su carrera
(la adquisicién de conocimientos, actitudes y competencias).

* Laempresa como agente social de la empleabilidad:

- Laempresa contrata a personas con un alto grado de empleabilidad y toma medidas para formar y desarrollar
a su talento humano.

Sociocritica

Se fundamenta en la teorfa sociocritica.
Premisas:
* La empleabilidad como justificacién de la desigualdad:

- Alfocalizarlaresponsabilidad delaempleabilidad en el individuo, se reduce la atencién hacialas problemdticas
sociales estructurales. Ademds, surge la interrogante sobre la implicacién personal en la construcciéon de una
trayectoria profesional en un contexto de desigualdad social.

* Laempleabilidad como complemento de las politicas de flexibilizacién del mercado de trabajo:

- Favorecer la flexibilidad laboral como una estrategia para aumentar la competitividad empresarial reduce la
proteccion social de la persona trabajadora (viceversa).

Bioecoldgico

Se fundamenta en el modelo ecoldgico del desarrollo humano.
Premisas:
* Laempleabilidad estd relacionada con la adquisicién y mantenimiento del empleo:

- El desarrollo de la empleabilidad no es un evento aislado, sino que es un constructo dindmico que emerge
a partir de la interaccién de la persona y las con los entornos inmediatos en los que ocurre el desarrollo de la
persona.
* Laempleabilidad es un fenémeno socialmente construido:

- La empleabilidad no estd determinada por la genética, sino que surge de la dindmica de la sociedad y las
relaciones entre diferentes grupos sociales. Ademds, cada individuo experimenta la empleabilidad de manera
unica, influenciada por su historia personal y los contextos en los que se desenvuelve.

* La empleabilidad debe ser entendida como un proceso vinculado a la persona que se construye en la historia
individual y social:

- Laempleabilidad es relativa debido ala historia de vida de cada persona y de los contextos en los que interactia.

Nota. Elaboracién propia a partir de Jiménez-Ulate (2022) y Llinares et al. (2020).

Lalinea de investigacién relacionada con las corrientes epistemoldgicas sobre la empleabilidad atin requiere
profundizacién, ya que se observa como las propuestas por Llinares et al. (2020) interactian simultineamente en
la actualidad. Esto, al tener aplicaciones e implicaciones en las politicas, los planes, los programas generados desde
el Estado en colaboracién con los sectores sociales y productivos en pro de la vida de las personas.
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Competencias de empleabilidad

El enfoque de competencias tiene su origen en la Teorfa del Capital Humano, lo que ha generado
una postura critica en la educacién superior sobre su integracién en la formacién estudiantil, debido a su
énfasis en responder a las necesidades e intereses del mercado laboral.

No obstante, la implementacién de este enfoque en la formaciéon profesional ha sido objeto de
estudio por varios autores (BlancoFerndndez et al., 2016; Brown & Pickford, 2016; Londofio Orozco
&Cano Garcfa, 2015; Sanz de Acedo Lizarraga, 2016), en el que senalan que las competencias integran
las capacidades cognitivas, procedimentales y actitudinales desarrolladas durante el proceso de formacién
profesional, asegurando asf una educacién integral, cientifica y técnica.

Enlaliteratura cientifica existen varias propuestas de categorizacion o tipificacion de las competencias,
por su parte la Oficina Internacional del Trabajo (2013) menciona algunas de estas: competencias globales,
competencias transversales, competencias genéricas, y competencias blandas. Para los efectos del presente
trabajo, se asume la propuesta de esta organizacién en denominarlas competencias de empleabilidad.

Las competencias de empleabilidad se entienden como el conjunto capacidades cognitivas,
procedimentales y actitudinales que permiten a la persona ingresar, permanecer y progresar en el trabajo.
Estas se caracterizan por ser:

a)  Transversales: Se aplican a cualquier profesién u ocupacion.
b)  Esenciales: Son cruciales para aprender y desempenarse segtin las demandas del sociolaborales.

c)  Observables: Pueden ser identificadas y evaluadas en el comportamiento y desempefio de las
personas.

d)  Medibles: Su desarrollo y nivel de competencia pueden ser cuantificados y evaluados a través de
diversos métodos y herramientas.

Ademds, la Oficina Internacional del Trabajo (2013), establece 4 competencias de empleabilidad, tal
como se menciona a continuacion:

Aprender a aprender: abarca los conocimientos, habilidades, actitudes y aptitudes que permiten
a las personas fijar, planificar y alcanzar sus propias metas de aprendizaje y aprender de forma
independiente y auténoma. Si los jovenes cuentan con estas competencias, signiﬁca que estdn
capacitados para el aprendizaje permanente.

Comunicacién: incluye las habilidades de comprender lo que dicen otras personas —por medio
de la escucha, la lectura y la observacién y usando medios tanto formales como informales, orales y
escritos— y de hacer entender ideas con claridad y eficacia.

Trabajo en equipo: abarca las habilidades necesarias para funcionar de forma correcta y eficiente en
un equipo; entre ellas, las que se vinculan a la cooperacién y el liderazgo.

Resolucion de problemas: abarca las competencias analiticas necesarias para evaluar informacién o
situacionesy decidiracercadelasformas mdsadecuadas deenfrentarlos problemas. Estas competencias
incluyen la percepcién de las consecuencias a largo plazo de las acciones que se emprenden (Oficina
Internacional del Trabajo, 2013, p.2).
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Metodologia

Diseno de la investigacién

Este estudio se basa en un paradigma cuantitativo con un disefio no experimental de alcance
descriptivo, pues se propone obtener las evidencias de validez y fiabilidad de una escala de medicién de
competencias de empleabilidad (EMCE) que posee el estudiantado cursante del tercer y cuarto nivel del
bachillerato del 2022, en carreras acreditadas de la Universidad Nacional.

Diseno del instrumento de medicién

El disefio de la escala de medicién de competencias de empleabilidad, contemplé tres fases: a) la
determinacién del perfil de competencias de empleabilidad, b) la estandarizacién de competencias de
empleabilidad y c) la instrumentalizacién de la escala. Cada una de estas de detalla a continuacién:

Fase 1. Determinacion del perfil de competencias de empleabilidad

Durante este proceso se revisé a profundidad diferentes diccionarios de competencias, tales como
el Diccionario de Competencias de Capital Humano de La Salle (2016) en Bolivia, el Diccionario de
Competencias de Asepeyo (2018) elaborado en Espafa y el Diccionario Competencias de la Direccién
General del Servicio Civil (2019); con el fin de analizar las tipologfas de competencias, asi como sus
definiciones, habilidades y saberes que las conforman.

Noobstante, esla OficinaInternacional del Trabajo [OI'T](2013)laqueestablece quelas competencias
de empleabilidad “se construyen sobre las competencias que se desarrollan mediante la educacién bisica y
a su vez las fortalecen” (p.1). Ademis, sefiala que otras organizaciones utilizan distintas expresiones para
referirse a estas, tales como: competencias clave, competencias blandas, competencias transferibles o competencias
esenciales (p.1). Por lo que se asume la expresién utilizada por la OIT, debido a que esta se considera mds
apropiada para el contexto en el que se desarrollé el estudio. Asimismo, esta instancia propone la siguiente
categorizacién: aprender a aprender, comunicacién, trabajo en equipo y resolucién de problemas.

Cada categorfa de las competencias de empleabilidad estd integrada por una serie de habilidades,
la cual permite analizar los desempefios de las personas en tareas especificas dentro de un contexto. Para
efectos de este trabajo, el listado de habilidades propuesto por la OIT fue contrastado con los diccionarios
de competencias anteriormente mencionados, por lo que la creacién del perfil de competencias se realizé
a través del contraste tedrico entre los listados de habilidades mds pertinentes segin las caracteristicas de la
poblacién y definicién de la variable, junto a las clasificadas por la Oficina Internacional del Trabajo (2013).
Asi, se detallaron tres habilidades para cada competencia y esto dio paso ala estandarizacién de competencias.

Fase 2. Estandarizacion de competencias de empleabilidad

Este proceso consiste en la descripcién de los conocimientos, habilidades y actitudes que la persona
estudiante debe ser capaz de realizar y aplicar en el dmbito educativo, incluyendo criterios que permitan
inferir que el desempenio fue logrado.

Para cumplir con esta tarea, se realizé la redaccién de los criterios de desempefio para cada habilidad
siguiendo la férmula sugerida (verbo + objeto + finalidad o para qué + condicién de referencia) por
CINTERFOR (2019) y Mitzy-Ruiz (2007). Posteriormente, se redactaron las evidencias correspondientes a
diferentes saberes segin el enfoque constructivista de las competencias; siendo las evidencias de desempefio
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el saber bacer, las evidencias de conocimiento saber conocer y las evidencias de actitudes el saber ser. Estas
evidencias corresponden a los items de la Escala de Medicién de Competencias de Empleabilidad (EMCE),
tal como se muestra en la tabla 2:

Tabla 2

Ejemplo de la estandarizacion de competencias de empleabilidad para la elaboracion de la EMCE

Variable Dimensiones Indicadores Criterios de medicién
Competencia ~ Habilidad Criterio de desempefio Evidencia desempefio Evidencia conocimiento Evidencia actitudinal
Aprender a Disposicién Demostrar interés, apertura Participar activamente en Reconocer diferentes fuentes  Mostrar apertura y curiosidad
aprender paraaprender e iniciativa constante para actividades de aprendizaje de informaci6n para adquirir ~ frente a situaciones de
la adquisicién de nuevos que le permitan ampliar nuevos conocimientos, aprendizaje para adquirir
conocimientos y aprendizajes, sus conocimientos y como libros, personas, nuevos conocimientos
participando activamente de  experiencias. publicaciones, internet
experiencias dentro o fuera
del campo de conocimiento.
Comunicacién Comprensién  Elegir estrategias y canales de  Utilizar estrategias para llegar  Identificar alternativas para  Propiciar un ambiente de
interpersonal  comunicacién empdticosy de  a acuerdos que beneficiena  llegar a los mejores acuerdos,  didlogo para el logro de
escucha activa para favorecer  todas las personas. centrindose en el problemay compromisos
las interrelaciones personales. no en la persona
Trabajo en Trabajo Gestionar el trabajo personal ~ Cumplir con las tareas Identificar los recursos Mostrar apertura para recibir
equipo colaborativo en procesos colaborativos asignadas para el logro de personales y de tiempo y dar realimentacién ante la
mediante la identificacién objetivos compartidos. disponibles para cumplir gestion de tareas
de recursos disponibles para objetivos comunes
lograr objetivos comunes.
Resoluciénde  Iniciativa Adoptar una actitud Proponer acciones para Identificar oportunidades Mostrar proactividad

problemas

proactiva al identificar
oportunidades, anticipar
problemas y cambios, y
proponer medidas de mejora.

la mejora de resultados,
procesos o procedimientos.

en su campo para iniciar
acciones de aprovechamiento

realizando tareas antes de
que se lo soliciten.

Nota. Elaboracién propia a partir de Asepeyo (2018).

Posteriormente, se definieron los niveles de desempefio de las competencias de empleabilidad. A
continuacidn, se detallan:

Muy bajo: En este nivel las personas estudiantes muestran una fase inicial en el desarrollo
de competencias de empleabilidad necesarias para su futura insercién laboral. Presentan
dificultades para reconocer y aplicar sus habilidades en tareas especificas dentro del contexto
universitario. Se limitan a seguir instrucciones establecidas y cumplir con responsabilidades
elementales, mostrando poca autonomia o iniciativa para enfrentar desaffos adicionales.

Bajo: En este nivel las personas estudiantes estdn en una etapa temprana del desarrollo de
competencias de empleabilidad y necesitan mejorar significativamente para una transiciéon
efectiva al mercado laboral. Participan en tareas académicas que presentan cierta complejidad y
requieren autonomia dentro de su drea de estudio, pero atin no han alcanzado el nivel deseado
para su futura empleabilidad.
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*  Medio: En este nivel las personas estudiantes muestran un desarrollo sélido de competencias de
empleabilidad, lo que les permite desenvolverse de manera efectiva en el entorno universitario
y prepararse para su primer empleo. Aplican sus conocimientos y habilidades para mejorar
su desempefio académico, asumiendo responsabilidades y autonomia en tareas mds complejas
dentro de su campo de estudio.

. Alto: En este nivel las personas estudiantes han alcanzado un alto grado de desarrollo en
competencias de empleabilidad, lo que les permite sobresalir en su 4rea de estudio y estar
bien preparadas para una insercién laboral exitosa. No solo aplican habilidades para alcanzar
objetivos individuales y colectivos, sino que también demuestran autonomia y responsabilidad
en diversas actividades universitarias, lo que contribuye a su crecimiento personal y profesional.

. Muy alto: En este nivel las personas estudiantes son lideres destacados en su drea de estudio
y estdn altamente preparados para su primer empleo. Aplican una amplia gama de técnicas y
conocimientos complejos con autonomia, y asumen un papel protagénico en la orientacién
y apoyo de otros estudiantes, asi como en la distribucién de recursos académicos. Esto los
posiciona favorablemente para una exitosa transicién al mundo laboral.

Respecto a la obtencién de la puntuacién general de la escala, esta se realiza de dos formas diferentes:

J Puntuacién promedio segin medidas de tendencia central: Se realiza el cdlculo del promedio
de la mediana (Me) y el promedio general (X), considerando las 36 respuestas con el fin de
determinar una puntuacién entre 1y 5 segtin los criterios de evaluacién.

. Puntuacién general segtin rangos de respuesta: Se considera una puntuacién minima de 36 y
méxima de 180. Se realiza el cdlculo de S rangos de respuesta resultando en muy bajo de 36 a
65, bajo de 66 a 95, regular de 96 a 125, alto de 126 a 155 y muy alto de 156 a 180.

Fase 3. Instrumentalizacion de la escala

La variable central de la escala es competencias de empleabilidad, la cual se clasifica como una
variable cualitativa segin la naturaleza de los aspectos por medir, y ordinal segtin el nivel de medicién o la
escala de medida.

Ademis, se caracteriza por establecer un orden légico entre los niveles que la conforman, permitiendo
afirmar que un elemento tiene mds o menos cantidad de variables que otro. En este caso se miden cuatro
tipos de competencias de empleabilidad: aprender a aprender, comunicacidn, trabajo en equipo y resolucién
de problemas, las cuales se conforman de tres dimensiones (habilidades) cada una para ser medidas en cinco
categorfas (muy bajo, bajo, regular, alto, muy alto).

Enlatabla 3 se presentanlos items correspondientes alos criterios de desempeno de cada competencia
(se exceptian los ftems del 1 al 8 debido a que corresponden a las preguntas sociodemogréficas):
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Tabla 3
Instrumentalizacion de la variable
Competencia Habilidad ftems de la escala
Disposicién para aprender 9 10 11
Aprender a aprender Planificacién 12 13 14
Pensamiento analitico 15 16 17
Comprensién interpersonal 18 19 20
Comunicacién Negociacién 21 22 23
Comunicacién digital 24 25 26
Trabajo colaborativo 27 28 29
Trabajo en equipo Liderazgo 30 31 32
Orientacién al logro 33 34 35
Iniciativa 36 37 38
Resolucién de problemas  Gestién del conflicto 39 40 41
Adaptabilidad 42 43 44

Nota. Elaboracién propia.

Poblacion y muestra
La poblacién del estudio es de 2587 estudiantes universitarios quienes cumplieron el siguiente criterio:

a)  Cursar el tercero y cuarto afio de bachillerato de una carrera acreditada por el SINAES, en los
campus Omar Dengo o Benjamin Nunez de la Universidad Nacional, durante el segundo ciclo
lectivo 2022.

La muestra tiene un nivel de confianza del 95% y se conformé con 335 estudiantes mediante el
muestreo estratificado, debido se busca garantizar que cada estrato dentro de la poblacidn (carrera acreditada)
esté debidamente representado en la muestra, tal como se observa en la tabla 4.

Tabla 4
Distribucion de la muestra segiin facultad en los Campus Omar Dengo y Benjamin Niisiez de la Universidad Nacional

Facultad o Centro / Carrera Fi Fr n
Centro de Investigacién, Docencia y Extensién Artistica 38 1% S
Centro de Investigacién y Docencia en Educacién 213 8% 28
Facultad de Ciencias de la Tierra y el Mar 197 8% 25
Facultad de Ciencias de la Salud 128 5% 17
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales 594 23% 77
Facultad de Ciencias Sociales 1232 48% 159
Facultad de Filosoffa y Letras 185 7% 24
Total 2587 100% 335

Nota. Elaboracién propia.
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Procedimiento

El primer paso consisti6 en identificar las carreras de grado acreditadas por el Sistema Nacional de
Acreditacién de la Educacién Superior, lo cual fue realizado mediante la revisién de la a pdgina web de la

Vicerrectorfa de Docencia (https://www.docencia.una.ac.cr/index.php/carreras-acreditadas).

El paso posterior fue la solicitud de la base de datos de la poblacién estudiantil matriculada en estas
carreras durante el segundo ciclo lectivo del 2022, lo cual requirié gestionarla por medio de la Divisién de
Educacion para el Trabajo (instancia que imparte la carrera de Orientacidn)

El tercer paso consistié en obtener la autorizacion de las autoridades de las instancias académicas
responsables de las carreras acreditadas mediante el envio de un correo electrénico en el que se explicé a
detalle la investigacién, asi como la coordinacién para visitar los grupos de tercero y cuarto afo, con el
fin de presentar al equipo de investigacién, el objetivo del estudio y los aspectos éticos. Finalmente, la
encuesta se aplicé en linea de manera autodirigida, y los participantes dieron su consentimiento informado
al completarla.

Meétodo de andilisis

Se utilizé el anilisis estadistico para la obtencién de evidencias de validez y estabilidad de las
puntuaciones del instrumento empleado mediante con el software Jamovi en su versién 2.4.14. Para el
primero se realiz6 la Prueba de Esfericidad de Bartlett, el Indice Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y el Anilisis
Factorial Exploratorio. Para el segundo, se utiliz6 el coeficiente omega de McDonald y el coeficiente de

Alfa de Cronbach.

Etica
El proceder del equipo de investigacién se basé en los principios éticos del informe Belmont (The
National Commission for the Protection of Human Subjects of Biomedical and Behavioral Research, 1979),
el cual comprende: el respeto a las personas, la beneficencia y la justicia. Es importante mencionar que la

institucién en la que se adscribid esta investigacién no cuenta con un Comité Etico Cientifico, por lo que no
se requirié la aprobacién de este para la realizacién del estudio.

Resultados

El siguiente apartado se encuentra estructurado en dos subapartados, el primero consiste en
las evidencias de validez, en el cual se realizé el de contenido por juicio de expertos y el de estructura
interna, mediante un andlisis factorial exploratorio. El segundo subapartado muestra los resultados del
andlisis de la fiabilidad en el que se empled pruebas como el alfa Cronbach y el coeficiente omega de

McDonald.

Evidencias de validez

Validez de contenido

La escala se envié a un grupo de personas con la finalidad de que estas valoraran la claridad, la
relevancia y la representatividad de los ftems en funcién al constructo de competencias de empleabilidad.
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Para este proceso se contd con la colaboracién de dos personas con una trayectoria profesional en procesos
de investigacién; ademds, se consideré oportuno la realizacién de un grupo focal con estudiantes de la
Licenciatura en Orientacién. Esta revisién se orient6 a partir de una serie de criterios contenidos en una
ficha de validacidn, tal como se describe a continuacidn:

a)  Criterios generales:
. El lenguaje utilizado es adecuado a la poblacién.
. Incluye el contexto de la investigacién o propésito de estudio.
. Tiene una longitud adecuada.
. Las preguntas estdn organizadas por categorfas/secciones.
. La formulacién de los enunciados respeta un estilo.
*  Elorden de las preguntas no induce las respuestas.

. Las opciones de respuesta de la escala estin centradas en el nivel de identificacién con los
enunciados.

*  Hay una variacién de enunciados en afirmativo y negativo que obliga a reflexionar mejor
la respuesta.

*  Laescala estd balanceada (mismo nimero de preguntas positivas que negativas).
*  Explica claramente cémo proceder si desea consultar los resultados.
b)  Criterios especificos:
*  Estd directamente relacionado con la habilidad a la que pertenece.
*  Esnecesario para el logro del criterio de desempenio.
*  Essuficiente para el tipo de evidencia (conocimiento, actitud, desempefio).
e  Utiliza lenguaje apropiado.
e Estd escrito en forma clara y concreta.

. Marcar solo para los items 38, 41 y 44. Se refieren a situaciones observables o que expresen
un desempefio critico (E.D.)

. Marcar solo para los items 39, 42, 45. Contienen tinicamente aquellos conocimientos que
no es posible evidenciar por desempeiio (E.C).

. Marcar solo para los ftems 40, 43 y 46. Tienen correspondencia con las actitudes criticas
necesarias para generar alguna de las evidencias por desempeno (E.A).

. Observaciones generales de los ftems.

Enla tabla 5, se detallan las sugerencias de mejoras por las personas expertas y los cambios realizados
ala escala:
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Tabla 5
Cambios realizados a la EMCE a partir del proceso de validacion
Item original Sugerencias y modificaciones Item corregido
11. Participar activamente en actividades de Incluir algunos ejemplos entre paréntesis (Evaluador 2). 9. Participar activamente en actividades de
aprendizaje que permitan ampliar los aprendizaje que permitan ampliar los
conocimientos y experiencias. conocimientos y experiencias.

12. Identificar las fuentes de informacién parala  ¢Es suficiente la palabra identificar como evidencia de  10. Reconocer diferentes fuentes de informacién

adquisicién de nuevos conocimientos, como  conocimiento? (Evaluador 1). para adquirir nuevos conocimientos, como
libros, personas, publicaciones, internet, etc. libros, personas, publicaciones, internet, etc.

15. Estimar adecuadamente el tiempo y En lugar de estimar se buscarfa otro sinénimo mds 13. Calcular adecuadamente el tiempo y esfuerzo
esfuerzo necesarios para la ejecucién de coloquial como calcular (Evaluador 2). necesarios para la ejecucién de una actividad
una actividad. Estimar adecuadamente el tiempo y esfuerzo necesarios

para la ejecucién de una actividad (Evaluador 1).

16. Anticipar obstdculos potenciales en el plan  La frase Anticipar obstdculos potenciales en su plan de 14. Anticipar posibles obsticulos ante el desarrollo
de accién y contemplar opciones para el accion, se sugiere que sea mds coloquial (Evaluador 2). de tareas
cumplimiento de la tarea.

17. Aplicar diferentes técnicas de andlisis para  Se sugiere cambiar la palabra sgpesar, ya que puede 15. Aplicar diferentes técnicas de andlisis para valorar
valorar y sopesar las diferentes soluciones  ocasionar dudas. A los estudiantes les generé dudas las diferentes soluciones de una situacién
de una situacién. (Evaluador 1y Evaluador 3).

18. Descomponer las variables, causas, Se le darfa vuelta al enunciado, no se entiende la 16. Comprender las variables, causas, caracteristicas
caracteristicas y consecuencias de un hecho  redaccién. (Evaluador 2 y Evaluador 3). y consecuencias de un hecho concreto
concreto para comprenderlo. ¢No serd comprende?, descomponer es un ejercicio

abstracto (Evaluador 1).

21. Reconocer los intereses, sentimientos y ¢Parece que se preguntan dos cosas distintas? No es 19. Reconocer los intereses, sentimientos y
preocupaciones propios y de las demds lo mismo los propios que lo de los demds, en el caso de preocupaciones de las demds personas
personas expresados o no explicitamente.  que contestarse solo una (Evaluador 1).

25. Propiciar el ambiente para la colaboracién  Parece que se asocia mds con trabajo colaborativo que ~ 23. Propiciar un ambiente de didlogo para el logro

y el logro de compromisos. con negociacién (Evaluador 1). de compromisos
27. Identificar los canales y recursos de ¢Es suficiente la palabra identificar para la evidencia 25. Identificar los canales y recursos de comunicacién
comunicacién disponibles para transmitir  conocimiento? (Evaluador 1). disponibles para transmitir mensajes
mensajes.
31. Mostrar apertura para recibir y dar feedback, A la par del término feedback se le pondria entre 29. Mostrar apertura para recibir y dar
negociar, contribuir, compartir y gestionar paréntesis un sinénimo para que se entienda mejor realimentacién ante la gestién de tareas
tareas. (Evaluador 2 y Evaluador 3).

Se sugiere evitar aqui negociacidn, ya que se preguntd
antes (Evaluador 1).

39. Identificar oportunidades en el campo Hay palabras muy técnicas y redaccién poco comprensible, 37. Identificar oportunidades en el campo para
para iniciar acciones de aprovechamiento.  y palabras de lenguaje coloquial (Evaluador 3). iniciar acciones de aprovechamiento

Nota. Elaboracién propia.

En general, se realizaron correcciones y modificaciones en aspectos de redaccién del mensaje de
bienvenida e instrucciones y de los ftems. Cabe sefialar que se eliminaron dos preguntas sociodemogréficas
que no correspondfan a los objetivos del estudio referentes a la zona de procedencia y la condicién de
discapacidad, razén por la cual, la numeracién de los items corregidos tiene dos cifras menos.

Validez de estructura interna

Paralarealizacién del proceso de validez de estructura interna se empled la técnica de Andlisis Factorial
Exploratorio, la cual permite explorar con mayor precisién las dimensiones subyacentes, constructos o
variables latentes de las variables observadas.

La primera fase de este proceso consiste en la realizacién de unaserie de pruebas que permitan determinar
si es apropiado la realizacién del Andlisis de Factorial Exploratorio, entre estas: la Prueba de Esfericidad de
Bartlett y el Indice Kaiser-Meyer-Olkin (KMO). Para la primera de estas, Montoya (2007, p. 283), explica que:
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se utiliza para probar la Hipétesis Nula que afirma que las variables no estin correlacionadas en la
poblacién. Es decir, comprueba si la matriz de correlaciones es una matriz de identidad. Se puede dar
como vélidos aquellos resultados que nos presenten un valor elevado del test y cuya fiabilidad sea
menor a 0.05. En este caso se rechaza la Hip6tesis Nula y se contintia con el Andlisis.

Enlatabla 6,selograobservar que el valor de p menora0.05, lo cual indicala existencia de correlaciones
significativas lo que permite continuar con el proceso de andlisis factorial exploratorio.

Tabla 6
Prueba de Esfericidad de Bartlett
x gl P
5700 630 <.001

Nota. Elaboracién propia.

Posteriormente, se realizé la prueba del Indice Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), la cual “mide la
adecuacion de la muestra. Indica qué tan apropiado es aplicar el Andlisis Factorial. Los valores entre 0.5 y 1
indican que es apropiado aplicarlo” (Montoya, 2007, p. 283). Se obtuvo un valor global del indice KMO de
0.919, considerindose las correlaciones parciales de los {tems como meritorios, permitiendo continuar con el
andlisis factorial exploratorio. En la tabla 7, se detalla este valor por item:

Tabla 7
Indice Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)

ftem MSA tem MSA
9 0.904 27 0.919
10 0.891 28 0.934
11 0.914 29 0.955
12 0.876 30 0.895
13 0.882 31 0.928
14 0.891 32 0.939
15 0.899 33 0.923
16 0.918 34 0.902
17 0.961 35 0.936
18 0.931 36 0.947
19 0.884 37 0.910
20 0.879 38 0.952
21 0.952 39 0.897
22 0.932 40 0.910
23 0.942 41 0.900
24 0.845 42 0.938
25 0.881 43 0.936
26 0.922 44 0.926

Nota. Elaboracién propia.
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A partir de los resultados obtenidos de esta primera fase se concluye que, a partir de los valores
obtenidos en cada una de estas pruebas, se considera apropiado la realizacién del Andlisis de Factorial

Exploratorio (AFE).
Seguidamente se procedié a determinar el nimero éptimo de factores para realizar el AFE, a partir de

los valores propios y la varianza explicada por cada factor, tal como se muestra en la siguiente figura 1:

Figura 1
Grifico de sedimentacién

12

Valor propio

'S
Il

T T T 1T T 1T T 1T 1 11T 1T 1 T 1T T 1T T 1T T T T T T T T T T T T T T T T1
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Factor
Nota. Elaboracién propia.
Como se logra visualizar en la figura anterior, el codo de la grifica estd aproximadamente en el tercer

factor. Por lo tanto, se decide utilizar los primeros tres factores en el andlisis, ya que capturan la mayor parte
de la varianza total explicada.

En la tabla 8, se muestra que a partir del método de extraccién de Mdxima Verosimilitud y la rotacién
Varimax, se identificaron tres componentes principales que explican conjuntamente el 40.6% de la varianza total.

Tabla 8
Porcentage de varianza explicada
Factor SC Cargas % de la Varianza % Acumulado
1 5.37 14.9 14.9
2 4.95 13.7 28.6
3 4.31 12.0 40.6

Nota. Elaboracién propia.
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Por su parte, la matriz de componentes revelé cargas factoriales significativas (= 0.3) para varios ftems
en cada componente, indicando la agrupacién de items relacionados, tal como se detalla en la tabla 9:

Tabla 9
Matriz de componentes
Factor Unicidad
1 2 3
ftem 9 0.323 0.812
ftem 10 0.377 0.811
ftem 11 0.314 0.377 0.726
ftem 12 0.677 0.531
ftem 13 0.596 0.608
ftem 14 0.466 0.748
ftem 15 0.335 0.339 0.755
ftem 16 0.317 0.384 0.748
ftem 17 0.483 0.324 0.577
ftem 18 0.627 0.523
ftem 19 0.764 0.367
ftem 20 0.705 0.484
Item 21 0.328 0.630 0.458
ftem 22 0.410 0.436 0.606
ftem 23 0.319 0.621 0.453
ftem 24 0.320 0.844
Item 25 0.406 0.701
ftem 26 0.757
ftem 27 0.587 0.567
Item 28 0.618 0.518
ftem 29 0.453 0.369 0.607
Ttem 30 0.476 0.367 0.611
Item 31 0.520 0.305 0.320 0.534
ftem 32 0.397 0.345 0.332 0.613
Ttem 33 0.388 0.464 0.620
Item 34 0.412 0.455 0.591
ftem 35 0.580 0.584
Ttem 36 0.455 0.388 0.581
Item 37 0.388 0.408 0.659
ftem 38 0.535 0.358 0.580
continua
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Factor Unicidad
1 2 3
ftem 39 0.698 0.461
Ttem 40 0.665 0.321 0.411
Ttem 41 0.735 0.384
ftem 42 0.648 0.329 0.405
Item 43 0.483 0.339 0.586
[tem 44 0.307 0.545 0.560

Nota. Elaboracién propia.

El factor 1, contempla las competencias aprender a aprender, resolucién de problemas y trabajo en
equipo, entre las habilidades que mayor representan estdn la planificacién, liderazgo, iniciativa y el trabajo
colaborativo. El factor 2, contempla las competencias, aprender a aprender, trabajo en equipo y resolucién
de problemas, entre las habilidades que mayor representan estdn, adaptabilidad, gestién del conflicto,
orientacién al logro, pensamiento analitico y disposicién a aprender a aprender. Y por tltimo el factor 3 lo
domina la competencia de comunicacién, abarcando las tres habilidades de la competencia.

Como se verd en el siguiente en el subapartado de evidencias de fiabilidad el coeficiente de Alfa de
Cronbach obtenido termina de confirmar que los items se distribuyen bien.

Evidencias de fiabilidad

El anilisis de fiabilidad es crucial para garantizar que un instrumento de medicién sea consistente.
Para Carmines & Zeller (1979) consideran que la puntuacién del Alpha no debe ser inferior a 0.80, en el caso
de la escala medicién de competencias de empleabilidad se obtuvo un coeficiente de alfa Cronbach (o = .94),
evidenciando una consistencia interna, tal como se detalla en la tabla 10:

Tabla 10
Estadisticas de fiabilidad de la escala medicion de competencias de empleabilidad

Alfa de Cronbach w de McDonald

Escala 0.940 0.943

Nota. Elaboracién propia.

Ademds, se empled el coeficiente omega de McDonald, el cual para Roco-Videla et al. (2024), el valor
de la medida de fiabilidad no se ve afectado directamente por el ndmero de {tems; ademds indican que un
valor aceptable de Q) debe estar entre 0,70 y 0,90; y como se observa en la tabla anterior la escala medicién
de competencias de empleabilidad obtuvo un coeficiente de 0.94, permitiendo inferir que los {ftems de esta
miden un constructo comun (unidimensionalidad).

Es oportuno mencionar que al conservar las variables, el valor del Alfa de Cronbach se mantiene
alto, por lo que se decide dejar todos los items de la versién final de la escala ya que no representa una
mejoria significativa.
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Versidn final de la escala

Con base en estas consideraciones, el equipo de trabajo revisé todos los items y realizé una
actualizacién general de la propuesta para presentar la versién final, la cual se detalla en la tabla 11:

Tabla 11
Version final de la escala

Competencia  Habilidad Criterio de desempeiio Evidencia de desempenio  Evidencia de conocimiento Evidencia de actitud
Disposicién Demostrar interés, apertura ftem 9 ftem 10 ftem 11
paraaprender e iniciativa constante para
la adquisicién de nuevos Participar activamente Identificar las fuentes Mostrar apertura y
conocimientos y aprendizajes, en actividades de de informacién para la curiosidad frente a
participando activamentede  aprendizaje que permitan adquisicién de nuevos situaciones de aprendizaje
experiencias dentro o fuera ampliar conocimientos y conocimientos, como libros, para adquirir nuevos
del campo de conocimiento  experiencias. personas, publicaciones, conocimientos
internet, etc.
Planificacién Estimar adecuadamente ftem 12 ftem 13 ftem 14
los recursos necesarios
A para la ejecucién de una Autogestionar y planificar Estimar adecuadamente el Anticipar posibles
prendera actividad (tiempo, personal, el tiempo, la informacién tiempo y esfuerzo necesarios  obstdculos ante el
aprender recursos materiales, y las tareas, asignando para la ejecucién de una cumplimiento de la tarea
soporte tecnoldgico, etc.), prioridades para cumplir con actividad
estableciendo prioridadesy  lo requerido
cumpliendo plazos
Pensamiento  Identificar y descomponer ftem 15 ftem 16 ftem 17
analitico todas las variables de una
situacién, asunto o problema  Aplicar diferentes técnicas de  Descomponer las variables, Demostrar compromiso
para aplicar diferentes técnicas ~ andlisis para valorar y sopesar  causas, caracterfsticas y durante el proceso de andlisis
de andlisis que permitan las diferentes consecuencias de un hecho  que permite comprender
comprender y atender soluciones de una situacién  concreto para comprenderlo  mejor las necesidades o
necesidades. situaciones.
Comprensién  Elegir estrategias y canalesde ~ ftem 18 ftem 19 ftem 20
interpersonal  comunicacién empdticos y de
escucha activa para favorecer ~ Aplicar estrategias de Reconocer los intereses, Mostrar comprensién y
las interrelaciones personales  comunicacién y escucha sentimientos y sensibilidad interpersonal
activa para adaptar el preocupaciones propiasy de  ante las emociones de otras
mensaje al sentimiento o las demds personas expresados  personas
estado de la persona 0 no explicitamente
Negociacién Fomentar el consenso en ftem 21 ftem 22 ftem 23
una situacién determinada,
L, propiciando un ambientede  Utilizar estrategias que Identificar alternativas para  Propiciar el ambiente para
Comunicacién - . . -
colaboracién con el objetivo  favorezcan el consenso llegar a los mejores acuerdos,  la colaboracién y el logro de
dellegaraun pactoy buscarel ~ para llegar a acuerdos que centrdndose en el problema  compromisos
beneficio para todas las partes ~ beneficien todas las partes y no en la persona
involucradas.
Comunicacién  Utilizar herramientas ftem 24 ftem 25 ftem 26
digital digitales para comunicarse
y relacionarse con otras Utilizar herramientas Identificar los canales y Participar proactivamente

personas que se adectien a
los recursos disponibles en
diferentes contextos.

digitales para comunicarse de
manera sincrona y asincrona
desde diferentes dispositivos

recursos de comunicacién
disponibles para transmitir
mensajes

en entornos digitales,
redes sociales y espacios
colaborativos

18
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Competencia ~ Habilidad Criterio de desempeiio Evidencia de desempeno  Evidencia de conocimiento Evidencia de actitud
Trabajo Gestionar el trabajo personal ~ ftem 27 ftem 28 ftem 29
colaborativo en procesos colaborativos
mediante la identificacién Trabajar en procesos y Identificar los recursos Mostrar apertura para recibir
de recursos disponibles para  distribucién de tareas parael  personales y de tiempo y dar feedback, negociar,
lograr objetivos comunes cumplimiento de objetivos necesarios y disponibles para  contribuir, compartir y
compartidos cumplir objetivos comunes ~ gestionar tareas
Liderazgo Orientar la accién de los ftem 30 ftem 31 ftem 32
grupos humanos en una
Trabajo en direccién determinada, Delegar, solicitar y apreciar las  Identificar las caracteristicasdel  Fomentar la iniciativa,
equipo creando un clima de energfa ~ aportaciones del equipo para  equipo de trabajo, movilizando  participacién y el

y compromiso

el cumplimiento de tareas

los recursos grupales hacia un
objetivo comtin

sentimiento de pertenencia

del equipo

Orientacién al

Cumplir y fijar metas

ftem 33

ftem 34

ftem 35

logro mediante la elaboracién
de planes de accién para la Elaborar planes de accién Reconocer los aciertos Asumir responsabilidades,
constante de superacién y para reorientar los métodos o desaciertos del plan de retos y tareas con optimismo
mejora de trabajo hacia el logro de accién para evaluar las y seguridad
las metas mejoras necesarias
Iniciativa Actuar de forma proactiva, ftem 36 ftem 37 ftem 38

detectando oportunidades,
anticipdndose a los
problemas y factores de
cambio, y planteando
acciones de mejora

Proponer acciones
para la mejora de resultados,
procesos o procedimientos

Identificar oportunidades en
el campo para iniciar
acciones de aprovechamiento

Hacer las cosas antes
de que sean solicitadas,
sin necesidad de recibir
instrucciones precisas

Gestién del

Mediar puntos de vista

ftem 39

ftem 40

ftem 41

conflicto diferentes para superar
o solucionar conflictos Actuar como persona Comprender los motivos Intervenir en las situaciones
Resolucién de explicitos o latentes, mediadora en situaciones que han podido provocarun  de conflicto; aplicando
problemas utilizando estrategias de conflictivas y establecer conflicto y tomarlos en cuenta  la empatfa, firmeza o
gestién que consideren el soluciones favorables a las para proponer una solucién persuasién
objetivo de la mutua. partes implicadas
Adaptabilidad  Aceptar, asimilar y ajustar ftem 42 ftem 43 ftem 44

los puntos de vista y acciones
ante los cambios y nuevas
situaciones para conseguir
los objetivos

Adaptar las acciones y
objetivos para afrontar
una situacién o solucionar
problemas

Reconocer la validez en el
punto de vista de otros para
modificar el accionar

Mostrar disposicién para
cambiar las propias ideas
ante nueva informacién para
comprender otros puntos

de vista

Nota. Elaboracién propia.

Conclusiones

En el contexto actual -caracterizado por una aguda crisis econémica, politica, social y ambiental- donde el
mundo del trabajo y la educacién superior estdn siendo objeto de importantes transformaciones impulsadas por
la innovacién digital, las migraciones laborales, los cambios geopoliticos y las nuevas normas sociales y culturales
(Schwab, 2016), recobra con mayor fuerza el compromiso de las universidades de responder con pertinencia su
oferta educativa a las necesidades del entorno econémico, sociocultural, y ambiental; y en el caso de la Universidad
Nacional a la formacién de profesionales con una visién humanistica, critica y creativa. Por lo que, se considera que
la formacién de competencias de empleabilidad puede contribuir al cumplimiento de este compromiso.

La medicién del nivel de desarrollo de las competencias de empleabilidad durante su proceso
formativo tiene un alto valor para la toma de decisiones institucionales relacionadas con el éxito académico,
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la innovacién y transformacién curricular que permitan a las universidades a mejorar su capacidad de
respuesta ante las demandas del mundo del trabajo, asi como a la generacién y fortalecimiento de programas
de formacién co-curricular.

Ademis, la EMCE ha demostrado ser una herramienta adecuada para medir las competencias de
empleabilidad (aprender a aprender, comunicacidn, trabajo en equipo y resolucién de problemas) de la
poblacién estudiantil. Los resultados obtenidos del andlisis estadistico sugieren que este instrumento mide
de manera precisa y consistente las competencias de empleabilidad, posibilitando su uso para favorecer la
autoexploracién y autocomprensién de la poblacién en la transicién de la universidad al mundo del trabajo
en el marco del acompafiamiento brindado por la persona profesional en Orientacién. No obstante, este
acompafamiento siempre debe estar fundamentado desde un enfoque tedrico que respalde su quehacer de
manera cientifica, asi cémo clarificar el objetivo de su intervencién y la modalidad de esta, que le brinde un
sentido a la utilizacién de esta escala.

También, se debe considerar que esta escala se desarrollé en un proceso investigativo de corte
transversal y en un contexto particular, de modo que el equipo de investigadores recomienda cautela en la
utilizacién de esta en otros contextos; es decir, que se requiere realizar estudios adicionales para confirmar la
validez y fiabilidad del instrumento en diferentes contextos y poblaciones.
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